LexCloud® Faktura + Auftrag

Installationsanleitung fur Lexware faktura + auftrag
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Lexware faktura + auftrag in der Cloud

Herzlichen Glickwunsch und willkommen bei der CMO Internet Dienstleistungen GmbH!

8

Internet Dienstleistungen GmbH

Wir freuen uns, dass Sie sich fur uns als Ihren Partner zur Umsetzung der herausragenden
Cloud-L6sung LexCloud® Faktura + Auftrag fur die Software faktura + auftrag von Lexware
entschieden haben. Mit dieser Entscheidung legen Sie den Grundstein fur eine effiziente, flexible
und zukunftssichere Verwaltung lhrer Auftrags- und Fakturierungsvorgange und das alles
standortunabhangig und sicher in der deutschen Cloud von CMO.

In dieser Anleitung begleiten wir Sie Schritt fur Schritt durch den Installationsprozess, sodass
Sie schnell und unkompliziert mit LexCloud® Faktura + Auftrag durchstarten kénnen. Unsere
langjahrige Erfahrung und unser Fokus auf erstklassigen Service stehen lhnen dabei jederzeit zur
Seite. Wir sind Uberzeugt, dass Sie mit unserer Unterstutzung das volle Potenzial dieser Losung
ausschopfen werden. Lassen Sie uns gemeinsam den nachsten Schritt in die digitale Zukunft
gehen!

Was diese Anleitung bietet

In dieser Anleitung erfahren Sie, wie Sie die Software Lexware faktura + auftrag auf Ihrem
LexCloud® Faktura + Auftag Cloud-Server selbst installieren. Dies wird in dieser Anleitung
ausflhrlich Schritt fur Schritt beschrieben und vereinfacht diese Installation somit ungemein.
Die Installationszeit der Software Lexwarea faktura + auftrag auf lhrer neuen LexCloud® Faktura
+ Auftrag betragt in der Regel zwischen vier und sechs Minuten.

Sollten Sie die Installation dennoch nicht selbst durchfihren wollen, so kdnnen Sie dies gerne
gegen eine Pauschale durch unsere geschulten Techniker durchflihren lassen. Eroffnen Sie
hierzu am besten ein Ticket unter https://cmo.de/ticket.
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Verbinden Sie sich mit der Cloud von CMO

Damit Sie Lexware Faktura + Auftrag in der Cloud benutzen kdnnen mussen Sie sich zuerst mit
unserer Cloud verbinden. Hierzu verwenden Sie die sogenannte Remotedesktopverbindung,
welche bei ihrem Windows-Betriebssystem mit enthalten ist.

Tragen Sie dort die Zugangsdaten so ein, wie Sie diese bei Ihrem Produkt im Kundencenter
hinterlegt sind.

Nachdem Sie sich mit der Cloud verbunden haben, erwartet Sie der folgende Desktop auf ihrem
Cloud-System:

& 185.219.196.2 - Remotedesktopverbindung = a x

[ W © Suchbegriff hier singeben
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Installieren Sie Lexware faktura + auftrag in der Cloud

CD-Laufwerk offnen

Klicken Sie unten in der Desktop-Menlleiste
n P Suchbegriff hier eingeben

auf den gelben Datei-Explorer

Es offnet sich der Datei-Explorer in etwa wie folgt:

n ~ | Explorer = ] X
v e
4 & > Schnellzugriff » v O “Schnellzugriff* durchsuchen
Héufig verwendete Ordner (4)
3 Schnellzugriff
I Desktop Desktop Downloads Dokumente Bilder
Dieser PC Jieser F 1 Dieser PC Jieser F
¥ Downloads - ‘ ‘ : E - :
= Dokumente
& Bilder + Zuletzt verwendete Dateien (0)
8 Dieser PC Nachdem einige Dateien geéffnet wurden, werden die letzten Dateien hier angezeigt
w CD-Laufwerk (D:) Fakt
¥ Netzwerk
4 Elemente - =
Wahlen Sie jetzt in der linken Menlileiste ,,Dieser PC“ aus.
> M Dijeser PC
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Wahlen Sie dann im geoffneten Fenster im Bereich ,,Gerate und Laufwerke“ das CD-Laufwerk
aus und offnen Sie das CD-Laufwerk durch Doppelklick auf das CD-Laufwerke-Symbol.

CD-Laufwerk (D:) Faktura_24

0 Bytes frei von 2,62 MB
= cDFs

Hinweis: Sollten Sie in der Ubersicht kein CD-Laufwerk finden, wenden Sie sich bitte an
unseren technischen Support indem Sie ein Ticket er6ffnen unter https://cmo.de/ticket
und melden Sie uns das fehlende CD-Laufwerk.
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Installation von Lexware faktura + auftrag starten

Klicken Sie im Anschluss mit der linken Maustaste doppelt auf die Installationsdatei
Hfaktura_xxxx_setup“ “ wobei ,,xxxx“ fur die Jahreszahl der entsprechenden Softwareversion

steht. Die Installation der Software dauert in der Regel so um die 4 bis 6 Minuten.

- v 7 Verwalten CD-Laufwerk (D:) Lexware_Faktura_ = o X
Start  Freigeben  Ansicht  Laufwerktools (7]
- v 4 < » CD-laufwerk (D:) Lexware_Faktura_ v D "CD-Laufwerk (D:) Lexware_Faktura_" durchsuchen
Name Anderungsdatum Typ Gréfe
o Schnellzugriff
B Desktop ﬁ Zusatzliche Software 14
% faktura_2024 _setup 37 du 2.637 KB
¥ Downloads _ .
Testlizenz Lexware faktura + auftrag tdokumen KE
= Dokumente
==/ Bilder
M Dieser PC
~ CD-laufwerk (D:) Lex
& Netzwerk
3 Elemente =

Hinweis: Es kann beispielsweise bei Jahreswechseln vorkommen, dass die
Installationsdatei veraltet ist. Dies ist aber kein Problem, da der Installationsprozess
automatisch auf aktuellere Versionen pruft und diese dann zur Installation vorschlagt.
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Sicherheitsabfrage vor der Installation

Vor der Installation wir durch das Betriebssystem eventuell eine Sicherheitsabfrage gestartet,
um zu verifizieren, ob Sie wirklich die Installation der Software wiinschen und dadurch
Anderungen an lhrem Gerit vorgenommen werden sollen.

ﬁ Lexware faktura+auftrag 2024

Verifizierter Herausgeber: Haufe-Lexware GmbH & Co. KG
Dateiursprung: CD/DVD-Laufwerk

Weitere Details anzeigen

Bestatigen Sie diese Sicherheitsabfrage mit ,,Ja“
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Installation beginnen, aktualisieren und durchflhren

Nachdem das Installationsprogramm gestartet ist, kann es vorkommen, dass es inzwischen
eine aktuellere Version von Lexware faktura + auftrag gibt. Dies wird Uber den folgenden Schirm
angezeigt:

LEX WARE | faktura+auftrag 2024

Willkommen zur Installation von Lexware faktura+auftrag 2024

Es steht eine aktuellere Programm-Version zur Installation zur Verflgung.

s wurde eine neuers Version lhres Produkts gefunden, die imn nachsten Schritt heruntergeladen
und zur Installation verwendet wind, Dieser Viorgang kann einige Zeit in Anspruch nehmen
Anschlielend ist Ihr Produkt suf dem neussten Stand.

| Akfuelle Version aus dem Internet herunderladen wnd installiaren

%) Installabonshunwelse m

Wenn Sie die aktuelle Version installieren wollen, achten Sie darauf, dass der Haken bei
»Aktuelle Version aus dem Internet herunterladen und installieren” gesetzt ist und klicken Sie
auf weiter. Wollen Sie fur den Moment mit der bereitgestellten Version arbeiten, entfernen Sie
den Haken und klicken Sie dann auf weiter.

Unsere Empfehlung: Um Sicherheitslicken und neue Programmfunktionen zu erhalten laden
Sie bitte immer die aktuelle Version und setzen Sie deshalb den Haken.
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Eingabe der Seriennummer fur Lexware faktura + auftrag

Testlizenz: Auf der CD-ROM finden Sie fir einen kostenlosen 30-tagigen Test von Lexware
faktura + auftrag lhre Testlizenz in der Datei ,Testlizenz Lexware faktura + auftrag.txt“

Ilhre bei uns erworbene Seriennummer fur Lexware faktura + auftrag finden Sie in unserem
Kundencenter unter https://customer.cmo.de. Dort gehen Sie auf ,Meine Dienste® und erhalten
bei lhrem Produkt ,,Lexware faktura + auftrag” Ilhre Seriennummer. Diese markieren Sie am
besten mit der Maus und kopieren dann die Seriennummer mit Tastenkombination ,,STRG+C*“
oder Uber ,,Rechte Maustaste -> Kopieren“ in den Zwischenspeicher.

[LEX WARE | faktura+auftrag 2024

Willkommen

Dieser Assistent installiert die neueste Version von
Lexware faktura+auftrag 2024
Geben Sie die 24-stellige Seriennummer in das unten stehende Feld ein. Gro- und

Klzinschreibung muss hierber nicht berlcksichtigt werden. Die Eingabe von
Bindestrichen ist nicht erforderich

Mit der Tastenkombination ,,STRG+V“ oder Uber ,,Rechte Maustaste -> Einfligen® fliigen Sie dann
die zwischengespeicherte Seriennummer in das Feld ein. Das Installationsprogramm pruft die
Gultigkeit der Seriennummer und bestatigt dies mit einem grinen Haken.

L) Installauonshinweise m

Klicken Sie anschlieBend auf ,\Weiter*.

LexCloud® Faktura + Auftrag: Anleitung zur Selbst-Installation der Software Lexware Seite 9von 19
faktura + auftrag, Version 1.6 vom 10. September 2024

© 2024 CMO Internet Dienstleistungen GmbH // LexCloud®


https://customer.cmo.de/

CEE LexCloud® Faktura + Auftrag

, : y N
Internet Dienstielstungen GmbH Installationsanleitung fur Lexware faktura + auftrag

Unterstlutzen Sie die Softwareentwicklung bei Lexware

Software muss standig weiterentwickelt und verbessert werden. Manchmal gibt es Fehler, die
behoben werden sollen. Damit Lexware dies so einfach wie moglich machen kann, gibt es nun
die Moglichkeit, dass Sie anonymisierte Nutzdaten an Lexware Ubermitteln. Wenn sie dies

mochten dann Wahlen Sie ,,Ja“, wenn Sie lieber keine Daten an Lexware ubersenden wollen,
dann wahlen Sie ,,Nein*.

LEXWARE faktura+auftrag 2024

L'.:.'..-I!Lll'..' unterstutzen

Helfen Sie, |hre Lexware Software zu verbessern...

—imdem Sie sich einverstanden erldaren, dazs Haufe-Lesoware anonymizisris
Mutzerdaten zum Zwecke der Verbesserung und Weiterentwicklung lhrer Softecare
ernebt, verarbeitet und nutzt. Dhese Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung fir
die Zukunft widerrufen. L

Weitere Informationen erhalten Sie hier

Dia Diaten wenden gemad unseren Datenschutzhinweisen verarbeitet.

Maiichten 5ie helfen, lhre Lexware 5oftware zu verbessern?
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Speicherort wahlen

Sie konnen Lexware faktura + auftrag irgendwo auf lhrem LexCloud®-Server speichern und einen
eigenen Speicherort wahlen.

X

LEX WARE faktura+auftrag 2024

Bitte wahlen Sie den Installationsort

Standard-Speicherort beibehalten Emgiabilen

Anderen Speicherort wahlen

1 Ich akzeptiers die Lizanzbedingungsn.

T Installationshinweise

Wir (und auch Lexware) empfehlen Ihnen, den Standard-Speicherort zu belassen, da dann die

Software und auch eventueller Zusatzprogramme und Zusatzdienste reibungslos funktionieren
werden.

Akzeptieren der Lizenzbedingungen

Um mit der Installation zu beginnen mussen Sie noch die Lizenzbedingungen akzeptieren. Durch
Klick auf den blauen Text kdnnen Sie sich diese im Detail ansehen.

W1 Ich akzeptiers die Lizanzkedingungen.

ariick Jetrt installieren
nstallationzhinweise

Nach setzen des Hakens vor ,,Ich akzeptiere die Lizenzbedingungen“ wird der Schaltknopf ,Jetzt
installieren” freigegeben. Drucken Sie diesen, um mit der Installation zu beginnen.
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Installationsverlauf Lexware faktura + auftrag

Die Installation wird einige Minuten in Anspruch nehmen. Bleiben Sie geduldig und brechen Sie
den Installationsvorgang nicht ab!

LEXWARE faktura+auftrag 2024

Lexware faktura+auftrag 2024 wird installiert...

Die Installation kann einige Zeit in Anspruch nehmen

Bitte warten Sie, wahrend Lexware faktura+auftrag 2024 installiert wird
Gesamtfortschntt
Teilfortschritt: Dateien werden extrahiert

aldlid WEISE

Hinweis: Wahrend des Installationsprozesses konnen Info-Fenster aufgehen, die Uber

die Installation und installierte Funktionen informieren. Diese kdnnen Sie jedoch getrost
ignorieren.
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Abschluss der Installation

Nachdem die Installation fertig gestellt ist, erscheint der folgende Schirm:

=3wed faktura+auftrag 2024

Abgeschlossen

Das Setup von Lexware faktura+auftrag 2024 wurde erfolgreich
durchgefuhrt.

[ Lewware faktura+auftrag 2024 nach Klick auf "Fertigstellen® direkt starten

nstaliauanzmnweisa

Wenn Sie Lexware faktura + auftrag gleich starten wollen lassen Sie den Haken bei ,,Lexware
faktura + auftrag 2024 nach Klick auf ,,Fertigstellen direkt starten® gesetzt, anderenfalls
entfernen Sie den Haken und klicken Sie auf ,,Fertigstellen®.

Nach der Installation finden Sie ein weiteres Symbol auf Ihrem Desktop:

Lesware
Taklura+suftrag

Uber dieses Symbol starten sie in Zukunft Ihre Lexware faktura + auftrag Software in der
LexCloud® Faktura + Auftrag.

LexCloud® Faktura + Auftrag: Anleitung zur Selbst-Installation der Software Lexware Seite 13von 19
faktura + auftrag, Version 1.6 vom 10. September 2024

© 2024 CMO Internet Dienstleistungen GmbH // LexCloud®



CEE LexCloud® Faktura + Auftrag

Installationsanleitung fur Lexware faktura + auftrag

Internet Dienstleistungen GmbH

Was mache ich mit dem CD-Laufwerk?

Nach der Installation wird das CD-Laufwerk eigentlich nicht mehr benétigt. Sie konnen das CD-
Laufwerk daher einfach getrost ignorieren.

Auch finden Sie gegebenenfalls, weitere fir Sie interessante Dateien oder Informationen auf der
eingelegten CD. Diese Dateien kdnnen weiterfuhrende Informationen zur Software, HandbUcher,
Installations-Dateien fiir weitere Software wie Microsoft Office oder ahnliches sein.

Aktualisieren der eingelegten CD

Im Laufe der Zeit kann es vorkommen, dass wir neue Installations-Dateien fur aktualisierte
Software-Versionen uber das CD-Laufwerk bereitstellen. Das CD-Laufwerk und der darin
liegende Inhalt wird jedoch erst bei einem Neustart des Cloud-Servers aktualisiert. Sollten Sie
also neue Software erwarten bzw. von unserer Technik die Information bekommen haben, dass
neue Software in lhrem Laufwerk zur Verfliguung steht, so starten Sie lhren Cloud-Server kurz
neu.

Auswerfen der eingelegten CD

Es ist nicht moglich, die eingelegte CD aus dem Laufwerk zu entfernen. Wird dies versucht
kommt eine entsprechende Fehlermeldung:

Microsoft Windows X

@ Fehler beim Auswerfen von "CD-Laufwerk (D:) Faktura_24".

OK
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Zusatzliche Software installieren

Auf dem CD-Laufwerk finden Sie zuséatzliche Software, die lhnen die Arbeit mit der LexCloud®
Faktura + Auftrag erleichtern kann. Darunter einen PDF-Reader zum betrachten von PDF-
Dateien, sowie Microsoft Office in der Enterprise-Version, speziell fur Cloud-Systeme.

Lizenzen erwerben: Sie konnen fur Lizenzen fur Microsoft Office und andere Software-
Programme bei CMO direkt erwerben. Wenden Sie sich hierzu am besten an unseren
Vertrieb, gerne telefonisch unter +49 7121 26197-0 oder per E-Mail an vertrieb@cmo.de
fur ein unverbindliches Angebot.

Microsoft Office365 Apps fur Enterprise installieren

Gehen Sie auf dem CD-Laufwerk in das Verzeichnis ,,Zusatzliche Software“ und dortin den
Unterordner ,,Office365 Apps fur Enterprise” und starten Sie dort den ,,Office-Installer*

® v | Office365 Apps for Enterprise - O X
Start Freigeben Ansicht 0
<« v @ Zusatzliche Software » Office365 Apps for Enterprise v O Office365 Apps for Enterprise” durchsucher
o Name Anderungsdatum Typ Grole
# Schnellzugriff
w2 Office-Installer 09.09.2024 15:03 Anwendung 16.052 KB
M Desktop ! B
¥ Downloads
= Dokumente
= Bilder
™ Dieser PC
. CD-lLaufwerk (D) L
¥ Netzwerk v
1 Element == =
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Es o6ffnet sich der CMO-Installer, Gber den nun die bendtigten Installationsdateien
heruntergeladen werden. Der gesamte Installationsvorgang wird bis zu zehn Minuten dauern.
Am Ende zeigt Ihnen der CMO-Installer an, dass die Installation fertig gestellt wurde, welches Sie
durch Klicken auf ,,Fertigstellen“ bestatigen.

w2 Office Installer = 0 X

CMD

Internet Dienstleistungen GmbH

Bitte haben Sie einen Augenblick Geduld..

Sicherheitsabfrage bei der Installation

Nach dem Download der Installationsdateien kommt auch hier fir die Installation ein
Warnhinweis, dass Daten am Computer verandert werden sollen. Bestatigen Sie dies bitte mit
»Ja“ um die Installation fortzusetzen.

Benutzerkontensteuerung X

Mdchten Sie zulassen, dass durch diese App
Anderungen an Ihrem Geréat vorgenommen
werden?

e, Microsoft 365 and Office

Verifizierter Herausgeber: Microsoft Corporation
Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

Weitere Details anzeigen

Ja Nein
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Installation von Office (Word, Excel, Outlook)

Die Installation von Microsoft Office wird nun gestartet. Bleiben Sie auch hier bitte geduldig. Es
werden die Programme Microsoft Word, Microsoft Excel und Microsoft Outlook installiert.

a8

B® Microsoft

Bleiben Sie bitte online, wahrend

Ilhre Apps heruntergeladen
werden. EI m G

Wir sind gleich fertig.

Nach erfolgreicher Installation sehen Sie den folgenden Schirm. Bestatigen Sie hier die
Installation mit ,,SchlieBen®.

B® Microsoft

Alles bereit! ; By

-
Die Microsoft 365- und Office-Apps sind auf lhrem Computer
installiert.
SchlieBen |
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Verwenden der Microsoft Office Programme

Ihre Microsoft Office Programme sind nun installiert und kénnen von lhnen verwendet werden.
Am besten starten Sie diese durch die Suche in der Desktop-Zeile, in dem sie dort nach ,,Word*“,
»Excel” oder ,,Outlook” suchen und dann auf das App-Icon klicken.

Hochste Ubereinstimmung

Word
App
Apps
~ WordPad
Einstellungen

IS Waérter bei der Eingabe haren

o
Y
@
|

£ Word

Microsoft Office Lizenz eintragen

Beim ersten Start von Word, Excel oder Office werden Sie nach lhrer Lizenz gefragt:

BY Microsoft (SR

Melden Sie sich an, um mit Word
zu beginnen

+/ Verwenden Sie die Informationen Ihres Geschafts-, Schul-, Uni-
oder persénlichen Microsoft-Kontos. X

+ Erstellen und Zusammenarbeiten mit Word, Excel, PowerPoint und
OQutlook

+/ Gerételibergreifendes Speichern und Freigeben von Dokumenten .
mit dem OneDrive-Cloudspeicher
Anmelden oder ein Konto erstellen

Ich habe einen Product Key

Word schlieBen

Sprechen Sie mit unserem Vertrieb, um einen entsprechenden Product-Key zu erhalten.

Sie kdnnen mit der ESC-Taste diesen Prozess Uberspringen und so einige Tage die Software
kostenfrei testen.
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CEE LexCloud® Faktura + Auftrag

Installationsanleitung fur Lexware faktura + auftrag

Internet Dienstleistungen GmbH

Service & Support

Haben Sie Fragen zu Ihrem Cloud-System, zur Software, zu Updates oder anderen Themen rund
um Lexware faktura + auftrag in der Cloud von CMO, dann zoégern Sie nicht uns zu kontaktieren.

Beachten Sie bitte, dass technischer Support, Konfigurationen von Software, Updates und alle
weiteren Dienstleistungen durch uns und unsere Mitarbeiter grundsatzlich kostenpflichtig sind.
Eine aktuelle Preisliste konnen Sie unter https://cmo.de/psus abfragen.

CMO-Support Uber unser Ticket-System

Sie konnen Anfragen Uber unser Ticket-System stellen. Besuchen Sie hierzu unsere Homepage
https://cmo.de/ticket und eréffnen Sie dort ein Ticket flr den technischen Support oder bei
Fragen zur Abrechnung fir unsere Buchhaltung.

CMO-Support uber das Telefon

Mit telefonischem Support-Vertrag erhalten Sie wahrend der gewahlten Zeiten direkten Zugang
zu unseren Technikern, die am Telefon versuchen |hre Anfrage zu bearbeiten und Sie Uber den
Verlauf durch das Ticket System informieren. Sie benoétigen hierzu den Support-Vertrag mit
Telefonischer Unterstltzung. Informationen hierzu finden Sie unter https://cmo.de/psus.

Lexware Direkt-Support per Telefon

Sie kdénnen fur Ihre Lexware Software auch einen direkten Support durch Lexware direkt buchen,
durch den Sie direkte Unterstlitzung bei Fragen zu lhrer Software-Anwendung erhalten.
Sprechen Sie mit unserem Vertrieb Uiber diese Moglichkeit. lhre Telefon-Support-Pin finden Sie
im Kundencenter (https://customer.cmo.de) bei lhrer Software-Lizenz hinterlegt.
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